Informacje dotyczace ochrony danych odbiorcéw ustug faktoringowych? spétki TARGOBANK AG w
ramach przetwarzania danych na podstawie ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych UE od dnia
25.05.2018 r.

Ponizsze informacje dotyczace ochrony danych przedstawiajg sposdb zapisywania i przetwarzania
danych odbiorcéw w ramach ustug faktoringowych na bazie obowigzujgcego od dnia 25.05.2018 r.
ustawodawstwa w zakresie ochrony danych, a w szczegdlnosci artykutéow 13, 14 i 21 ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych UE (RODO). Zamieszczone nizej informacje zawierajg przeglad
sposobu przetwarzania danych osobowych przez nasze spotki i praw odbiorcow wynikajacych z
ustawodawstwa dotyczgcego ochrony danych. To, jakie dane sg poddawane przetwarzaniu i w jaki
sposéb sg one wykorzystywane, zalezy w decydujgcym stopniu od zamawianych przez naszych klientéow
wzgl. uzgodnionych z nimi ustug. Faktoring to ustuga oferowana w ramach dziatalnosci gospodarczej,
polegajgca na zakupie wierzytelnosci posiadanych przez naszych klientéw wobec odbiorcéw w ramach
finansowania transakcji.

1. Kto odpowiada za przetwarzanie danych i do kogo moge sie zwrdci¢?

Osobg odpowiedzialng jest: TARGOBANK AG, KasernenstralRe 10, 40213 Disseldorf (Niemcy), telefon:
+49(0)211/8984-0, fax. +49(0)211/8984-1222, e-mail kontakt@targobank.de. Inspektor ochrony
danych jest dostepny pod adresem: TARGOBANK AG, Datenschutz, Postfach 21 04 53, 47026 Duisburg
(Niemcy), lub telefonicznie przy uzyciu ww. danych osoby odpowiedzialne;.

2. Jakie zrodta i dane wykorzystujemy?

Przetwarzamy dane osobowe, ktore otrzymujemy od klientow w ramach relacji biznesowej. Ponadto
przetwarzamy - o ile jest to konieczne w ramach swiadczenia ustugi - dane osobowe pozyskane legalnie
z ogodlnie dostepnych zrédet (np. baz danych dtuznikéw, ksiagg wieczystych, rejestrow handlowych i
rejestréw stowarzyszen, prasy, Internetu) albo przekazane nam przez inne przedsiebiorstwa koncernu
Crédit Mutuel, do ktérych nalezy tez niemiecka grupa TARGOBANK, badz przez inne osoby trzecie (np.
wywiadownie gospodarcze). Takimi danymi osobowymi sg personalia (np. nazwisko, imie, adres i inne
dane kontaktowe). Mogga to réwniez by¢ dane zamdwien, dane uzyskane w ramach wykonywania
naszych obowigzkéw umownych (np. operacji ptatniczych lub scedowanych na nas wierzytelnosci),
informacje o sytuacji finansowej (np. o zdolnosci kredytowej, dane scoringowe/ratingowe, informacje
o pochodzeniu sktadnikéw majatkowych), a takze inne dane typu poréwnywalnego z wymienionymi
wyzej rodzajamidanych.

3. Po co przetwarzamy dane osobowe (cel przetwarzania) i na jakiej podstawie prawnej to robimy?
Dane osobowe przetwarzamy zgodnie z ogélnym rozporzgdzeniem o ochronie danych (RODO),
federalng ustawg o ochronie danych osobowych (BDSG) oraz ewentualnym obowigzujgcym
ustawodawstwem krajowym:

a) w celu wykonania umowy (art. 6 ust. 1 b RODO)

Przetwarzanie danych ma miejsce w celu realizacji transakcji bankowych i ustug finansowych w ramach
umow zawartych z klientami lub w ramach wykonywanych na zyczenie dziatan poprzedzajgcych
zawarcie umowy. Cele przetwarzania danych osobowych zalezg w pierwszej linii od produktu (np.
faktoring, kredyt, rachunek bankowy, depozyt, posrednictwo) i mogg miedzy innymi obejmowac
analizy potrzeb, doradztwo oraz realizacje transakcji.

b) do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw (art. 6 ust. 1 fRODO)

O ile jest to konieczne, przetwarzamy dane osobowe w zakresie wykraczajgcym poza realizacje umowy
w celu ochrony prawnie uzasadnionych interesdw naszej spétki lub osoéb trzecich.Przyktady:

1pod pojeciem odbiorcdw rozumie sie dtuznikdéw wierzytelnosci, ktére nabyliSmy od naszych klientéw wzgl. ktére zostaty na nas scedowane w ramach
umoéw faktoringowych.
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- konsultacja i wymiana danych z wywiadowniami (np. SCHUFA) w ramach analizy zdolnosci
kredytowej wzgl. ryzyka niewyptacalnosci w ramach ustug faktoringu ikredytowania,

- zgtaszanie roszczen prawnych i obrona w sporach prawnych,

- zapewnianie bezpieczenstwa informatycznego i sprawnosci systemu informatycznegobanku,

- zapobieganie i wykrywanie sprawcéw czyndw zabronionych,

- dziatania majgce na celu zapewnienie bezpieczernstwa budynkéw i urzadzen (np. kontrole
wchodzacych),

- dziatania majace na celu ochrone miru domowego (np.wideomonitoring),

- dziatania z zakresu sterowania operacjami i rozwoju ustug oraz produktow,

- dziatania zwigzane z refinansowaniem i/lub ubezpieczaniem ryzyka,

- sterowanie zarzadzaniem ryzykiem w obrebie koncernu Crédit Mutuel i grupy TARGOBANK jako jego
czesci.

c) na podstawie wyrazonej zgody (art. 6 ust. 1 aRODO)

O ile udzielono nam zgody na przetwarzanie danych osobowych w okreslonych celach (np. w celu
transferu danych w obrebie koncernu, analizy ptatnosci w celach marketingowych), legalnos¢
przetwarzania danych opiera sie na udzielonej zgodzie. Udzielong nam zgode mozna w kazdej chwili
odwotac. Dotyczy to rowniez odwotania zgdd na przetwarzanie danych osobowych udzielonych nam
przed wejsciem w zycie RODO, czyli przed dniem 25 maja 2018 r. Odwotanie zgody nie narusza
legalnosci przetwarzania danych do chwili otrzymania odwoftania.

d) gdy przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
administratorze (art. 6 ust. 1 ¢ RODO) lub do wykonania zadania realizowanego w interesie
publicznym (art. 6 ust. 1 e RODO)

Podlegamy jako bank réznym obowigzkom prawnym, tzn. wymogom ustawowym (np. ustawie o
systemie kredytowym, ustawie o zapobieganiu praniu brudnych pieniedzy, ustawie o handlu papierami
wartosciowymi, ustawodawstwu skarbowemu) i obowigzkom wynikajgcym i prawa bankowego (np.
Europejskiego Banku Centralnego, Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego, Niemieckiego Banku
Federalnego i Federalnego Urzedu Nadzoru Ustug Finansowych). Do celéw przetwarzania nalezg
miedzy innymi ocena zdolnosci kredytowej, weryfikacja tozsamosci i wieku, zapobieganie oszustwom i
praniu brudnych pieniedzy, wypetnianie podatkowych obowigzkéw kontrolnych i informacyjnych oraz
ocena i sterowanie ryzykiem w obrebie banku oraz koncernu Crédit Mutuel oraz grupy TARGOBANK
jako jego czesci.

4. Jakie kategorie danych osobowych moga by¢ przetwarzane?

O ile jest to konieczne, przetwarzamy dane osobowe nastepujgcych kategorii:

- nazwisko, imie, adres, dane kontaktowe, oraz ewentualne dane umdéw, dane rozliczen, informacje o
zdolnosci kredytowej.

5. Kto otrzymuje dane osobowe odbiorcow?

W obrebie banku dostep do danych klientéw i odbiorcdw maja jednostki, ktorym dane te sg potrzebne
w celu realizacji naszych obowigzkow umownych wobec klientéw oraz naszych obowigzkéw
ustawowych. Rdwniez dziatajacy na nasze zlecenie ustugodawcy i wykonawcy mogg otrzymywac dane
do tych celéow, pod warunkiem zachowania tajemnicy bankowej. Sg to przedsiebiorstwa $wiadczace
ustugi kredytowe, finansowe i ubezpieczeniowe, informatyczne, logistyczne, drukarskie,
telekomunikacyjne, windykacyjne, doradcze i konsultingowe oraz realizujgce dziatania zwigzane ze
sprzedazg produktow i marketingiem. W odniesieniu do przekazywania danych odbiorcom spoza
obrebu naszego banku nalezy pamietad, ze jako bank jestesmy zobowigzani do zachowywania w
tajemnicy wszystkich ujawnionych nam danych klientéw i faktéw oraz analiz zwigzanych z ich
dziatalnoscia (tajemnica bankowa). Informacje o klientach, wigcznie z informacjami o ich odbiorcach,
mozemy przekazywac tylko, gdy wymagajg tego przepisy ustawowe, klient wyrazit na to zgode lub
jesteSmy upowaznieni do udzielenia informacji bankowej. Odbiorcami danych osobowych z
zachowaniem tych warunkéw mogg by¢np.:
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e jednostki i instytucje publiczne (np. Niemiecki Bank Federalny, Federalny Urzagd Nadzoru Ustug
Finansowych, Europejski Urzgd Nadzoru Bankowego, Europejski Bank Centralny, wtadze skarbowe,
organy Scigania) w przypadku istnienia obowigzku ustawowego lub zarzgdzeniawtadz.

e inne instytucje kredytowe i finansowe lub poréwnywalne podmioty, ktéorym przekazujemy dane
osobowe w ramach relacji biznesowej z naszymi klientami (w zaleznosci od umowy s3 to np. banki
korespondencyjne, ubezpieczyciele, banki depozytowe, gietdy, wywiadownie lub banki prowadzace
scedowane na nas rachunki).

e -inne przedsiebiorstwa nalezgce do koncernu Crédit Mutuel i grupy TARGOBANK jako jego czesci
w celach zwigzanych ze sterowaniem ryzykiem na podstawie obowigzku ustawowego lub
zarzadzenia wiadz.

Innymi odbiorcami danych osobowych moga by¢ jednostki, wobec ktérych udzielono nam zgody na

przekazywanie danych wzgl. wobec ktérych zostaliSmy zwolnieni z tajemnicy bankowej zgodnie z

umowa lub udzielong nam zgoda.

6. Czy dane sa przekazywane do panstw trzecich lub organizacjom miedzynarodowym?

Przekazywanie danych osobowych do jednostek znajdujgcych sie w paristwach niebedacych

cztonkami Unii Europejskiej / EOG (tak zwanych panstwach trzecich) ma miejsce, o ile jest to

konieczne w celu realizacji zlecen klientéw (np. polecen ptatnosci czy operacji na papierach
wartosciowych), wymagane ustawowo (np. w ramach skarbowych obowigzkéw informacyjnych) albo
na podstawie udzielonej nam zgody.

7. Jak dtugo przechowywane sg dane osobowe?

Dane osobowe przetwarzamy i zapisujemy tak dtugo, jak dtugo jest to konieczne w celu realizacji

naszych obowigzkédw umownych i ustawowych. Nalezy przy tym pamietac, ze nasza relacja z klientem

faktoringowym jest stafg relacjg z dtuznikiem, trwajaca latami. Jezeli dane nie s3 juz potrzebne do
realizacji obowigzkdw umownych lub ustawowych, sg one regularnie usuwane, chyba ze ich -
ograniczone czasowo - dalsze przetwarzanie jest konieczne do nastepujgcych celow:

e wypetnianie obowigzkdw wynikajacych z prawa handlowego i skarbowego: nalezy w tym
kontekscie wymieni¢ niemiecka ustawe o spotkach handlowych (HGB), niemiecki kodeks skarbowy
(AO), niemieckg ustawe o systemie kredytowym (KWG), niemieckg ustawe w sprawie
przeciwdziatania praniu brudnych pieniedzy (GwG) i niemieckg ustawe o handlu papierami
wartosciowymi (WpHG). Okreslone tam terminy przechowywania danych wzgl. dokumentacji
wynoszg od dwdch do dziesieciu lat.

e Zachowywanie srodkéw dowodowych w ramach ustawowych termindéw przedawnienia. Zgodnie z
§§ 195 nn. niemieckiego kodeksu cywilnego (BGB) terminy przedawnienia mogg wynosi¢ do 30
lat, przy czym zwykty termin przedawnienia wynosi trzy lata.

8. Jakie prawa ma osoba, ktorej dane dotyczg?

Kazda osoba, ktdrej dane dotyczg, ma prawo do uzyskania potwierdzenia zgodnie z artykutem 15

RODO, prawo do sprostowania danych zgodnie z artykutem 16 RODO, prawo do usuniecia danych

zgodnie z artykutem 17 RODO, prawo do ograniczenia przetwarzania zgodnie z artykutem 18 RODO,

prawo do wniesienia sprzeciwu zgodnie z artykutem 21 RODO oraz prawo do przenoszenia danych
zgodnie z artykutem 20 RODO. Do prawa uzyskania potwierdzenia i prawa do usuniecia danych stosujg
sie ograniczenia okresSlone w przepisach §§ 34 i 35 BDSG. Ponadto osobie, ktérej dane
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dotyczg, przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (artykut 77 RODO w zw. z §
19 BDSG). Udzielong nam zgode na przetwarzanie danych osobowych mozna w kazdej chwili odwotac.
Dotyczy to réwniez odwotania zgdd udzielonych nam przed wejsciem w zycie ogdlnego rozporzadzenia
w sprawie ochrony danych, czyli przed dniem 25 maja 2018 r. Odwotanie zgdd jest skuteczne tylko w
odniesieniu do przyszfosci. Nie dotyczy ono danych przetworzonych przed odwotaniem zgdd.

9. Czy stosowane sa funkcje profilowania i zautomatyzowanego podejmowania decyzji i czy istnieje
obowigzek udostepnienia danych?

W ramach ustug faktoringu wobec odbiorcow nie stosuje sie funkcji profilowania ani
zautomatyzowanego podejmowania decyzji. Odbiorca nie ma obowigzku udostepnieniadanych.

Informacja o prawie do sprzeciwu zgodnym z artykutem 21 ogdlnego rozporzadzenia w sprawie
ochrony danych (RODO)

Prawo do sprzeciwu w indywidualnym przypadku

Odbiorca ma w kazdej chwili do wniesienia sprzeciwu, z przyczyn wynikajacych z jego szczegdlnej
sytuacji, wobec przetwarzania jego danych osobowych na podstawie artykutu 6 ustep 1 litera e RODO
(przetwarzanie danych w interesie publicznym) i artykutu 6 ustep 1 litera f RODO (przetwarzanie do
celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesow). Dotyczy to réwniez profilowania na
podstawie tych przepisdw w znaczeniu artykutu 4 pkt 4 RODO. W razie wniesienia sprzeciwu nie
bedziemy juz przetwarzac tych danych osobowych, chyba ze wykazemy istnienie waznych prawnie
uzasadnionych podstaw ich przetwarzania, nadrzednych wobec interesdw, praw i wolnosci osoby,
ktérej dane dotyczg, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczern prawnych.

Sprzeciw mozna wnie$¢ bez zachowania wymogdéw formalnych; nalezy go w miare mozliwosci
skierowac na adres:

TARGOBANK AG, Postfach 10 12 52, 47051 Duisburg, Niemcy.
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